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FRANCESCA CICATELLI



Esperienza professionale

Dal 9 Luglio 2018
Ufficio stampa Enit -Agenzia Nazionale del Turismo
Assunzione a tempo indeterminato

Da ottobre 2017
Ordine provinciale dei farmacisti
Ufficio stampa, videomaker e comunicazione da freelance per I'ordine dei farmacisti

Da ottobre 2016

Radio Kiss Kiss

Rubrica "Spazio Cicatelli" dove commento in modo ironico notizie curiose e fatti d'attualita
interagendo con ascoltatori e speaker.

Aprile 2016

Ufficio stampa, comunicazione politica e istituzionale di diversi orientamenti, social media
manager, videomaker. Esperienza maturata in varie tornate elettorali a partire dal 2011.

In particolar modo mi sono occupata della gestione dei rapporti con i media nazionali e locali,
della programmazione e stesura di interventi e discorsi, del confezionamento (sceneggiatura
regia, ripresa e montaggio) di videoreportage istituzionali e d'inchiesta, a testimonianza o
sostegno dell'attivita politica svolta dai candidati sul territorio e di denuncia di disservizi,
raccogliendo le istanze della popolazione. Gestione dei profili social e dell'immagine di varie
aziende partenopee di moda, spettacolo, ambiente e produzione cinematografica,

con specifica attenzione alle relazioni esterne e alla gestione dei flussi informativi aziendali.

Dal 2016
Ghostwriter di libri di personaggi del mondo della politica e dello spettacolo. Una delle
opere da me redatte & "Chi & pigroman campa 100 anni" edito da Rai e Mondadori.

Dal 2016

Responsabile comunicazione e campagna pubblicitaria de "I Sentieri del latte di Agerola,
profumi e sapori dei Monti Lattari": evento turistico ed eno-gastronomico con appuntamenti
quotidiani per la valorizzazione del patrimonio culturale e dei prodotti tipici del territorio.
Ho ideato, in particolare, la campagna di comunicazione della "Mungitura in piazza" e

i laboratori per avvicinare adulti e bambini alla natura.

2016

Responsabile della comunicazione per la Sirm, Societa Italiana di Radiologia Medica.
In particolare ho organizzato, coordinato e curato i rapporti con i media in occasione del
47esimo Congresso Nazionale Sirm alla Mostra D'Oltremare di Napoli.

Dal 2016

Media relations e assistente di produzione presso ArtemiDe Film di Reggio Emilia con
Alessandro Scillitani e Paolo Rumiz per la promozione in Italia e all'estero dei loro
videoreportage di viaggio nonché per la comunicazione del Reggio Emilia Festival.

Da Novembre 2015 - maggio 2015
Organizzazione e ufficio stampa Festival di Napoli con Vincenzo
D'Agostino, autore - tra gli altri - di Gigi D'Alessio.

Dal 2015

Ciclo di incontri culturali "I Borghi della Lettura" per la promozione delle realta locali
attraverso la modernizzazione di vecchie forme di comunicazione come il passaparola e la
riscoperta di borghi antichi legati a tradizioni dimenticate di condivisione anche dei saperi.

Aprile 2015

Ufficio stampa dell'Accademia Militare Nunziatella di Napoli.

Mi sono occupata in particolare dell'organizzazione delle relazioni con i media del Ballo
annuale delle Debuttanti .

Da aprile 2015

Media Relations per "CinemaFiction Napoli" e alcuni attori della serie "Gomorra": Marco
D'Amore, Pasquale Russo e Gianni Auriemma.

In questo periodo mi sto occupando della promozione di tre film per il cinema: "Uomo in
mare" con protagonista Marco D'Amore (Ciro I'immortale di Gomorra); "Era giovane e aveva
gli occhi chiari" di Giovanni Mazzitelli; "Mirea", girato nel carcere minorile di Nisida.



Da maggio 2015

Ufficio stampa dell'evento annuale benefico "Sorrido Grazie a te" con Sal Da Vinci, Biagio
Izzo, Monica Sarnelli ed altri artisti. Ho curato, in particolare, la campagna pubblicitaria,

la promozione sui social network e le pubbliche relazioni sui principali quotidiani e tv.

Da maggio 2015

Autrice del singolo rap sulla raccolta differenziata "Spazzo e cammino", uscito a gennaio
2015 e adottato dal Comune di Napoli e dall'Asia per il lancio di una campagna sociale e di
educazione della popolazione al riciclo dei rifiuti.

Da maggio 2015
Conduzione di talk tra cui il "Giffoni Film Festival Experience" alla Mostra D'Oltremare
di Napoli.

Dal 2014
Presentazione di cicli di lettura e libri tra i quali il testo "Le pagine perdute" di Ugo Nasi
all'interno delle librerie Mondadori.

Da gennaio 2014
Giornalista freelance c/o Il Messaggero , Leggo, Il Gazzettino, Il Corriere Adriatico e i
periodici 3D Magazine e Party Magazine

Da gennaio 2014
Addetto stampa del regista Emanuele Palamara e della societa di produzione
CinemaFiction. In particolare per il progetto "Uomo in mare" con Marco D'Amore

Da gennaio 2014
Giornalista per il magazine "Caprievent" e per la tv Telecapri.

Da maggio 2014
Giornalista, social media expert e videoreporter presso il quotidiano” Il Mattino", "Il
Mattino web" e Il Mattino Tv".

Da gennaio 2014
Avvocato penalista presso |'Ordine degli avvocati di Napoli con abilitazione europea.

Da gennaio 2010 - Comunicazione istituzionale e politica

Comunicazione politica. Ufficio stampa per esponenti politici nazionali di diversi
orientamenti.

Contatti con agenzie di stampa, quotidiani, telegiornali, trasmissioni televisive. Redazione di
comunicati stampa e briefing.



Da agosto 2010 a dicembre 2015
Radio Club 91

Radiogiornalista (confezionamento di servizi audio, messa in onda e conduzione); A&R
(responsabile dei rapporti tra artisti, radio ed etichette discografiche)

Servizi giornalistici e supporto nell’organizzazione dei programmi. Autrice del programma

di successo "I Radioattivi" con Rosario Verde ed Ettore Petraroli, del programma di
approfondimento politico "Carte&Cartuscelle" (dal nome della canzone di Pino Daniele), del
programma di valorizzazione del territorio e del made in Campania "Sapori del
Mezzogiorno". Mi sono occupata, tra l'altro, della promozione della radio che
quotidianamente veniva citata dai principali media nazionali e internazionali, tra cui Rai,
Mediaset e il periodico Il Cittadino Canadese.

Da settembre 2012

Responsabile comunicazione e ufficio stampa Anpo Campania, sindacato dei

medici primari. Ho curato, in particolare, I'organizzazione di manifestazioni di
sensibilizzazione sulla prevenzione e sull'operato dei medici, di conferenze stampa di
denuncia dei disservizi relativi al sistema sanitario regionale nonché la preparazione di
articolati dossier sulle attivita di assistenza nei presidi ospedalieri e territoriali, ad esempio
sulle carenze del personale in nosocomi strategici come il Cardarelli e il Pascale.

Da gennaio 2011

Ufficio stampa Digit Campania, oggi Sviluppo Campania, societa in house della Regione
Campania a sostegno di start-up, aziende e imprenditori.

Mi sono occupata, in particolare, della gestione dei media e dello sviluppo delle
piattaforme social in occasione dell'evento "La primavera araba", summit internazionale
degli esponenti di governo dei Paesi del Medioriente e del Mediterraneo.

Da marzo 2011

Iscrizione all'Ordine dei giornalisti elenco professionisti
Gia pubblicista dal 14 ottobre 2004.

Dal 4 luglio al 26 settembre 2010

Animazione, organizzazione eventi e pianobar

Organizzazione di serate a tema e di intrattenimento differenziato per ambiti di pubblico
presso le Terme Vulpacchio — Contursi (Sa)



Ottobre 2006 - maggio 2007
Easycenter srl via dei Greci — Salerno

Marketing, costumer service and client, in particolar modo promozione e vendita di
servizi e prodotti nonché gestione del cliente e del problem solving.

Dicembre 2006 - gennaio 2007

Giornalista per il free press sportivo Coni sezione Salerno edito dal Comitato
olimpico nazionale. Mi sono occupata in particolar modo di articoli relativi a vari sport.

1 Dicembre 2003 - 1 dicembre 2004

Adoc Salerno (Associazione per la difesa e I'orientamento dei consumatori)

Mi sono occupata di comunicazione, customer care, front e back office

nonché dell'organizzazione di campagne informative a tutela dei consumatori: in

particolar modo viral marketing finalizzato alla semplificazione di concetti complessi relativi
alle istituzioni in modo da renderli pil chiari anche ai non addetti ai lavori.

2014
Freelance per La Citta di Salerno - ex Gruppo I'Espresso. Mi sono occupata di politica,
cronaca e ambiente.

2004

Giornalista presso "Lira Tv"

In particolare mi sono occupata di focus, approfondimenti e rubriche culturali legate alla
valorizzazione turistica e culturale del territorio.

Dal 2004

Pubbliche relazioni presso Fly Agency

Mi sono occupata di organizzazione e presentazioni di eventi turistici e culturali

come il libro “Nero Napoletano” di Marcello D’Orta e di opere artistiche come quelle di
Laura Bruno.

Agosto 2003

Animatrice turistica con mansioni di accoglienza e gestione degli ospiti della struttura e
del personale Villaggio “Europa” Mondragone (Ce) e Villaggio “Iperclub”

di Fondachello in provincia di Catania.

2003- 2007

Responsabile ufficio stampa e public relations Radio Club 91 (precedente gestione)

Pierre, organizzazione eventi e campagne di comunicazione come la campagna fotografica
contro la violenza sulle donne.

Agosto 2001 — agosto 2005

Giornalista presso il quotidiano “Il Salernitano” e “Cronache del Mezzogiorno”di Salerno.
In particolare mi sono occupata di politica e cronaca cittadina.



Istruzione e formazione

Dicembre 2016

Social media manager con certificato llas (Istituto Superiore di Comunicazione Napoli).

In particolare ho maturato esperienza di blogging, seo per migliorare la visibilita dei siti e
gestione di piattaforme social con definizione di tempi, argomenti e formato dei piani
editoriali e pianificazione delle strategie. Nonché monitoraggio e interpretazione dei dati,
abilita nello studio del target, gestione dei codici per comunicare con il pubblico, buon uso
dei tool per creare contenuti (ad esempio Canva, Photoshop, montaggio video) e per
osservare il campo d’azione (Hootsuite e Tweetdeck). E ancora gestione dei rapporti online
(Public relation 2.0), ottimizzazione delle pagine web, miglioramento della brand awareness,
(I'immagine di una azienda), per potenziare I'efficacia della comunicazione e della mission.

Dicembre 2016

Fotografa con certificato llas (Istituto Superiore di Comunicazione Napoli). Ho maturato
esperienza di scatto celebrativo e pubblicitario soprattutto in condizioni di movimento con
conoscenza delle principali attrezzature di ripresa e dei programmi di miglioramento
dell'immagine. Mi sono focalizzata sulla cura dei dettagli e sull'espressivita delle immagini
quali strumento di potente sintesi concettuale.

Dicembre 2016

Videomaker certificato llas (Istituto Superiore di Comunicazione Napoli). Ho maturato
esperienza nell'uso quotidiano di Premiere, principale programma di videomontaggio

con autonomia nell'utilizzo di timeline multiple, strumenti di correzione del colore,
montaggio audio sample-level, effetti audio track-based, modulazione delle frequenze di
suono, esportazione AAF, scorciatoie da tastiera e altro. Curo ogni giorno rubriche video
per il Gruppo Caltagirone come reportage sull'ambiente, sulla valorizzazione dei percorsi
turistici ed enogastronomici e videoricette sintetizzate in un minuto. Ho esperienza anche di
montaggio rapido dal cellulare con | Movie.

2013
Corso di conduzione radiofonica, dizione e speaker presso I'Accademia Radio televisiva Art
di Roma.

Giugno 2013

Bournemouth University International College

Due mesi di full immersion nella cultura e nella lingua inglese vissute in una tipica famiglia
del luogo. Ho maturato abilita di listening e speaking e spirito di adattamento.

Ottobre 2012 Laurea

Universita degli Studi di Napoli Parthenope

Facolta di Giurisprudenza - ordinamento Magistrale a ciclo unico

Tesi in Sistemi Giuridici Comparati: “ll diritto di cronaca nel prisma della comparazione” in
cui ho affrontato il tema della liberta di espressione a 360 gradi con un occhio comparativo
sugli ordinamenti internazionali mettendo a confronto le normative e le carte dei diritti.

Marzo 2011

Corso di formazione in scienze criminologiche e comunicazione applicata a stati psichici
alterati.

Presso Universita degli Studi di Salerno e Associazione Psicogiuridica.

Ho acquisito competenze pratiche di gestione dei processi empatici applicati al linguaggio e
di neuroprogrammazione linguistica, sperimentando simulazioni di crisi di governo
internazionali e dinamiche politiche esasperate in situazioni alterate di sicurezza in cui si
mette a rischio il sistema. Ho avuto modo di affinare il selfcontrol e la gestione del
linguaggio in modalita stressanti che richiedono particolare cura della diplomazia.



Capacita e competenze
personali

Madrelingua

INGLESE
FRANCESE
SPAGNOLO

Febbraio 2010

Patente europea ECDL Core Full 7 moduli pit modulo Advanced: conoscenza del pacchetto
Office, uso del computer e gestione dei file (computer essential); approccio alla rete (online
essential); elaborazione di testi (word processing); database (spreadsheets); concetti base
della tecnologia dell'informazione (IT security); strumenti di presentazione (advanced); reti
informatiche (online collaboration); Using Databases (uso delle basi dei dati); Presentation
(strumenti di presentazione); Online Collaboration (collaborazione in rete); elaborazione
testi advanced; fogli elettronici advanced.

Febbraio 2007

Operatore BLS-D E Vds CROCE ROSSA ITALIANA — qualifica rilasciata da Asl Salerno.
Ambito comunicazione e socio-sanitario-assistenziale. Mi sono occupata dell'emergenza
sulle ambulanze del 118 per 10 anni come volontario del soccorso della Croce Rossa
Italiana e operatore di rianimazione con defibrillatore. Ho collaborato con la sezione

femminile dell'ente all'organizzazione di raccolte fondi di beneficenza ed eventi celebrativi
anche in occasione di ricorrenze nazionali.

Novembre 2007
Diploma International de espanol nivel autonomo B1

Istituto “Velazquez”

Novembre 2005

Diploma di inglese presso British Institutes

2002
Maturita classica
Ambito umanistico - letterario sperimentale in storia dell’arte e informatica

Liceo classico statale “F. De Sanctis”, Salerno

Italiano

Buono
Buono
Base



Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze
informatiche

Competenze e partecipazioni

Patente

Sono una persona dinamica e organizzata con capacita espressivo - comunicative e
interpersonali;

Sono entusiasta, motivata, abile nel destreggiarmi in mansioni rapide ed efficienti in
ambienti sottoposti a forti pressioni. Ho dinamismo e pragmatismo nelle decisioni
(esperienza maturata dedicandomi alla cronaca cittadina per i quotidiani nazionali, ad
Attivita in continua emergenza come il volontariato presso la Croce Rossa Locale di Salerno,
la Protezione Civile o particolarmente frenetiche come le campagne elettorali).

Sono attenta all’ascolto, affabile e assertiva.

Nutro una grande passione per viaggi e scambi interculturali maturata negli anni scolastici
anche attraverso programmi con l'associazione Intercultura che promuove il melting pot
dei saperi e delle competenze, allenando ad integrarsi nelle culture di altri Paesi.

Conoscenza del pacchetto Office, Adobe Acrobat, Macromedia, Photoshop per il fotoritocco,
Premiere per il videomontaggio; ho conoscenza certificata dall'istituto Ilas dei
principi di fotografia e videomontaggio.

Sistemi operativi: Windows e Mac.

Utilizzo quotidiano dei sistemi di acquisizione video Canon e Nikon.

Pratico: chitarra, fisarmonica, pianoforte e canto

Passioni: Insegno disegno e arti pittoriche, scrittura creativa in collaborazione con giornalisti
nazionali, organizzo show cooking e conferenze sull'arte del riciclo e il buon
vivere. Pratico kick boxing e biking e adoro cucinare.

Vincitrice del premio internazionale di poesia e tra le autrici dell’antologia poetica
“Il Federiciano 2010”: premio letterario promosso dalla rivista Orizzonti che pubblica in
raccolte collettive a livello internazionale i migliori saggi o componimenti poetici.

Vincitrice del concorso “Giovani Giornalisti per Napoli 2011”: premio giornalistico indetto dal
Rotary Napoli e riservato ai professionisti under 30 che si sono distinti per la propria attivita.

Giuria dell'Heineken Green Contest 2015: concorso musicale organizzato dall'omonima
azienda che premia gli artisti emergenti.

Giuria al premio "Masaniello 2015": premio pluriennale ai napoletani protagonisti nel mondo.

Menzione speciale progetto "Borghi della Lettura 2015": progetto itinerante che valorizza le
comunita locali, riservato a personalita che hanno contribuito ad apportare crescita culturale
al tessuto sociale.

Vincitrice, per la sezione radiotelevisiva, del Premio giornalistico "Francesco Landolfo 2015"
dedicato al giornalista dello storico quotidiano "Roma" e riservato ai giornalisti d'inchiesta.

Patente B e patente militare C.R.I. abilitata alla guida di mezzi di soccorso e Abz




