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	Informazioni personali


	Nome
	
	Emanuela BERNABÒ SILORATA

	Indirizzo
	
	Via Nevio 102/E, 80122, Napoli

	Telefono
	
	3357073529

	Fax
	
	

	E-mail
	
	emanuela.bernabo@gmail.com


	Nazionalità
	
	Italiana


	Data di nascita
	
	02/04/1969


	Esperienza lavorativa


	• Date (da – a)
	
	Da Luglio 1994 a giugno 2014

	• Nome e indirizzo del datore di lavoro
	
	Farmacia SAN VITO di Grumo Nevano (NA)

	• Tipo di azienda o settore
	
	Farmacia

	• Tipo di impiego
	
	Direttore

	• Principali mansioni e responsabilità
	
	Gestione dei fornitori, contabilità e fatturazione, tariffazione ricette, organizzazione del personale, gestione del magazzino


	Istruzione e formazione




	• Date (da – a)
	
	Dal 1988 al 1993

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Università degli Studi di Napoli Federico II, facoltà di Farmacia

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	Laurea in Farmacia

	• Qualifica conseguita
	
	Farmacista

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	

	
	
	

	• Date (da – a)
	
	1987

	• Nome e tipo di istituto di istruzione o formazione
	
	Liceo Scientifico

	• Principali materie / abilità professionali oggetto dello studio
	
	

	• Qualifica conseguita
	
	

	• Livello nella classificazione nazionale (se pertinente)
	
	



	Capacità e competenze personali




	Madrelingua
	
	Italiano


	Altre lingua

	
	
	Inglese

	• Capacità di lettura
	
	Buono

	• Capacità di scrittura
	
	Buono

	• Capacità di espressione orale
	
	Buono


	Capacità e competenze relazionali


	
	Ottime capacità di gestione della relazione con il cliente. 

Counseling. 


	Capacità e competenze organizzative  


	
	Cordinamento del personale e della distribuzione del carico di lavoro. 

Pianificazione e budgeting degli acquisti e del magazzino. 

Analisi del cashflow e delle coperture economiche.


	Capacità e competenze tecniche


	
	Utilizzo di SW specifici per la Farmacia, per la gestione degli acquisti e delle vendite.

Uso di Internet e della Posta Elettronica.

Utilizzo di word


	Capacità e competenze artistiche

.
	
	


	Altre capacità e competenze


	
	Abilitazione all’esercizio della professione di Farmacista, conseguita nel 1997 con esame di stato


	Patente o patenti
	
	


	Ulteriori informazioni
	


	Allegati
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